¥ Ja, ich wiinsche die bp Tankkarte fiir Privatkunden

Angaben zur Person (fiir Rechnungsstellung)
O Frau O Herr

Name Vorname

Beruf, Position
Strasse, Nr. PLZ, Ort

An dieser Adresse seit

Friherer Wohnsitz (faiis weniger als 2 Jahre an der gegenwartigen Adresse)

Geburtsdatum

Nationalitat (bitte Kopie der ID oder des Reisepasses beilegen, auch bei Schweizer Staatsbiirgerschaft)

Aufenthaltsbewilligung itte Kopie beilegen) O B O C O G O andere In der Schweiz seit
Telefon E-Mail

Korrespondenzsprache O deutsch O franzdsisch O italienisch

Zahlungsart

O Ich wiinsche eine monatliche Rechnungsstellung und Direktbelastung des Bankkontos im Lastschriftverfahren
(LSV-Formular wird separat zugestellt).

O Ich wiinsche eine monatliche Rechnungsstellung und Direktbelastung des Postkontos im bargeldlosen Auftragsdienst
(DD-Formular wird separat zugestellt).

O Ich wiinsche eine monatliche Rechnungsstellung mit Einzahlungsschein.

lhre private bp Tankkarte — auf Wunsch mit Zusatzkarten

Wahlen Sie die Reichweite der Karten (nur eine Reichweite pro Konto) und fiir jede Karte individuell Kartenaufdruck und Kartentyp.

Sind Sie bereits im Besitz einer bp Tankkarte und wiinschen eine Zusatzkarte? O Ja, Nr.

d Kartentyp ACLE I

eile: Name, Vorname d tiberno : (ankreuzen)

weite
(ankreuzen)

B ::l'..:'- B o.o. "." e CH/FL EU

Karte 1

Karte 2

Karte 3

Dieseltreibstoffe, AdBlue, Vignette wie 60 + alle Benzine, Erdgas wie 61 + Schmiermittel/Frostschutz/Scheibenwischwasser wie 62 + Autowaschen
wie 63 + Autozubehdr & Autopflegeprodukte wie 64 + Shop Artikel

Reichweite CH/FL bp
bp Plus Switzerland: Giiltig in der Schweiz und im Fiirstentum Liechtenstein. Keine jahrliche Kartengebiihr.

Reichweite EU
bp Plus Europa: Akzeptanz an rund 24'000 Tankstellen in 32 européischen Landern. Keine jahrliche Kartengebiihr.

www.bpplus.ch



Mit meiner Unterschrift bestatige ich die Richtigkeit der gemachten Angaben und ermachtige die offiziellen Stellen, der volenergy AG, Spittelweg 1, 5034 Suhr oder deren Vertretern tiber meine
Personalien und finanziellen Verhéltnisse Auskunft zu erteilen. Ebenfalls bestatige ich, die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der volenergy AG, Spittelweg 1, 5034 Suhr und der B2Mobility

GmbH fir die bp Tankkarte erhalten und als Geschéftsgrundlage anerkannt zu haben. Danach gilt —

insbesondere auch ausdriicklich fiir vorliegen den Antrag sowie fiir die Allgemeinen

Geschaftsbedingungen der volenergy und der B2M - fiir die bp Tankkarte schweizerisches Recht und Suhr/AG als ausschliesslicher Gerichtsstand.

Ich habe die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen gelesen und erklare mich damit einverstanden.

Ausweiskopie liegt bei.

Antrége kénnen ohne Nennung von Griinden abgelehnt werden. Die Bearbeitungsfrist fiir die bp Tankkarten betragt 2 bis 4 Wochen.

Ort/Datum

Unterschrift

Allgemeine Bedingungen der volenergy AG, Spittelweg 1, 5034 Suhr, Schweiz und der B2Mobility GmbH, Wittener Strasse 45, 44789 Bochum, Deutschland,
fiir die bp Plus Tankkarte fiir Privatkunden (giiltig ab 01.06.2024)

1. Die bp Plus Tankkarte fiir Privatkunden (nachfolgend: bp Tankkarte) wird von der volenergy AG (nachfolgend: volenergy) und der
B2Mobility GmbH (nachfolgend: B2M) geméss genehmigtem Kartenantrag und diesen Bedingungen an in der Schweiz und im Fiirstentum
Liech-tenstein anséssige Kunden (nachfolgend: Karteninhaber) zur Benutzung abgegeben.

9. volenergy bzw. B2M stellen einmal pro Monat eine Sammelrechnung in Schweizer Franken. Der Karteninhaber hat die Zahlung des
Rechnungsbetrages bis zum entsprechenden Monatsende auf das angegebene Konto zu iberweisen. Der Administrationsbeitrag fiir jede
Rechnung betragt CHF 1.90 (exkl. MwSt.). Fiir die erste Zusatzkarte wird CHF 1.10 {exkl. MwSt.) belastet. Bei Karteninhabern mit mehr als
zwei aktiven Karten auf einer Rechnung wird kein Administrationsbeitrag erhoben.

2. DerKarteninhaber hat das Recht, mit der bp Tankkarte an unter www.bp lle.ch ich Igend: Akzep-

tanzstellen) im Rahmen der Unterwegsversorgung Treibstoffe, Schmiermittel und weitere angebotene Waren und Dienstleistungen so-
wie Zusatzleistungen (zum Beispiel: Mauten, Fahrpassagen, LKW-Pannennotdienste) (nachfolgend: Leistungen) geméss jeweils festge-
legten bzw. vereinbarten Preisen und Bedingungen zu kaufen. Als Ak 1 gelten bp T im In- und Ausland sowie
weitere Tankstellen, die dem ROUTEX Service-Karten-Akzeptanznetz angeschlossen sind. Verkéuferin ist volenergy fir Beziige an bp
Tankstellen in der Schweiz und im Fiirstentum Liechtenstein, B2M fiir Beziige an bp Tankstellen im Ausland und anderen Akzeptanzstellen
im In- und Ausland (mit Ausnahme von Italien, Griechenland und der Tiirkei, wo die Leistungen vom jeweiligen Eigentimer bzw. Erbringer
der Leistung verkauft werden und einigen Mautanbietern). Die Art der Beziige kann durch volenergy und/oder B2M jederzeit einge-
schrankt werden, wobei der auf der Kartenvorderseite angebrachte Code tiber den Umfang der Bezugsberechtigung Aufschluss gibt. Zu-
dem diirfen volenergy und/oder B2M jederzeit, inshesondere aus Sicherheitsgriinden, die ausgegebenen Karten ohne Begriindung end-
giiltig sperren oder die Belieferung voriibergehend verweigern. Der Bezug von Bargeld mittels bp Tankkarte ist ausgeschlossen. Der
Karteninhaber anerkennt, dass volenergy und/oder B2M — abgesehen von zwingend anwendbaren rechtlichen i

liche Beart tihren Dritter, welche durch den Karteninhaber verursacht und volenergy bzw. BZM in Rechnung gestellt wer-
den, gehen zu Lasten des Karteninhabers. Bei Beziigen im Ausland der Kartenil den in der \ nung jeweils ver-
rechneten Wechselkurs. Die auf die im Inland bzw. Ausland mit der bp Tankkarte getatigten Beziige geschuldeten oder entrichteten staat-
lichen oder sonstigen Abgaben irgendwelcher Art (Mehrwertsteuer, Umsatzsteuer, Zélle etc.) werden von volenergy bzw. B2M nur auf
spezielle Anfrage gesondert ausgewiesen. Deren Riickerstattung kann jedoch nicht gewahrleistet werden. Bei Uberschreitung des Zah-
lungsziels wird ein monatlicher Verzugszins von 1.25% auf dem Saldo verrechnet, zumindest jedoch der Zins bzw. die Entschadigung fiir
einen Monat, unbesehen des effektiven Zat ugs und zuziiglich Mar von CHF 5.00.
Reklamationen beziglich der Richtigkeit der Rechnungsstellung haben innert 20 Tagen nach Erhalt der Monatsrechnung schriftlich an vo-
lenergy Cardcenter zu erfolgen, ansonsten gilt diese als akzeptiert.

10. volenergy und B2M als Datenverantwortliche bearbeiten die im Zusammenhang mit der bp Tankkarte erhobenen Per-

Haftung beziiglich mittelbarer und/oder Folgeschaden ibernehmen, die auf die mittels bp Tankkarte bezogenen Leistungen zurickzufiih-

ren sind. Ein Anspruch auf Abruf einer Leistung oder Akzeptanz einer bp Tankkarte an einer Akzeptanzstelle besteht nicht. Der tell
und die Akzeptanzstellen unterliegen daher keinem Leistungszwang. Insbesondere konnen auch keine Anspriiche bei Auftreten von Ver-
sorgungsschwierigkeiten oder bei Anderungen des Netzes der Akzeptanzstellen geltend gemacht werden.

3. Setzt der Karteninhaber die bp Tankkarte zum Bezug von Leistungen an einer Akzeptanzstelle ein, die dem ROUTEX Akzeptanznetz
angehdrt, liegt regelmassig ein Ket haft vor. Beim Ket haft wird die vom Karteninhaber bezogene Leistung von allen Partei-

enin eigenem Namen und auf eigene Rechnung so abgerechnet, als ob alle Parteien dieselbe Lelstung erbracht hatten. Samtliche Leistun-

gen in dieser Kette gelten als im gleichen Zeitpunkt und am gleichen Ort tihrt. Samtliche L t
rem jeweiligen Leistungsempféanger gegeniiber sowohl die Gewahrleistungspflicht als auch das Delkredere- und Inkassorisiko. Bei jedem
Leistungsbezug mit einer bp Tankkarte erhalt der Kar von der Ak: einen Li hein (ohne Ausweis der MwSt.).
Der Karteninhaber hat einen Anspruch auf eine mehrwertsteuerkonforme Rechnung ausschliesslich gegeniiber seiner jeweiligen Verkau-
ferin, das heisst gegentiber der volenergy (fir Beziige von Leistungen an einer in der Schweiz oder im Fiirstentum Liechtenstein liegenden
bp Tankstelle) oder der B2M (fiir alle iibrigen Akzeptanzstellen).

4. Der Karteninhaber anerkennt, dass jeder Beniitzer seiner bp Tankkarte als rechtméssiger Inhaber betrachtet werden kann, wenn die-
ser sich durch Eingabe des korrekten PIN oder durch Unterschrift, die mit derjenigen auf der Riickseite der bp Tankkarte tibereinstimmt, le-
gitimiert hat. Die Akzeptanzstellen sind berechtigt, aber nicht verpflichtet, die Legitimation des Bentitzers weiter zu priifen. Mit Unter-
zeichnung des Verkaufsbelegs oder der Verwendung der bp Tankkarte samt PIN-Code durch den Beniitzer gilt zudem die Richtigkeit des
jeweiligen Bezugs im In- und Ausland sowie die entsprechende Zahlungsverpflichtung gegentiber volenergy bzw. B2M als vom Kartenin-
haber anerkannt. Der Kartenmissbrauch kann strafrechtlich geahndet werden.

5. Die bp Tankkarte und der PIN-Code sind aus Sicherheitsgriinden, fir die der Karteninhaber allein verantwortlich ist, getrennt und
sorgféltig aufzubewahren. Inshesondere darf weder der PIN-Code auf der Karte bzw. Kartenhiille vermerkt oder in anderer Weise zusam-
men mit der Karte (z.B. im Fahrzeug) verwahrt noch die bp Tankkarte in einem unbewachten Fahrzeug aufbewahrt werden. Aus Sicher-
heitsgriinden ist die bp Tankkarte zudem vom Karteninhaber bzw. Zusatzkarteninhaber unverziiglich nach Erhalt auf der Riickseite eigen-
handig zu unterzeichnen.

6. Bei Verlust oder Diebstahl der bp Tankkarte hat der Karteninhaber das volenergy Cardcenter, Chemin Mettlen 9b, 2500 Biel 6 (nach-
folgend: volenergy Cardcenter) unverziiglich zu benachrichtigen unter nachfolgender schriftlicher Bestatigung. Dies gilt entsprechend,
wenn Unbefugte (beispielsweise durch Skimming) Kenntnis vom PIN-Code erlangt haben oder der begriindete Verdacht hierzu besteht. Im
Falle eines Diebstahls oder missbréuchlicher Verwendung der Karte oder des PIN-Codes ist der Karteninhaber zusétzlich verpflichtet, An-
zeige zu erstatten und auf Verlangen eine Kup'\e der polizeilichen Anzeige an das volenergy Cardcenter weiterzuleiten. Der Karteninhaber
ist verpflichtet, eine als abhander und wieder bp Tankkarte oder Zusatzkarte nach Erhalt der ent-
sprechenden Ersatzkarte unverziiglich an das vu\energy Cardcenter zu senden.

Die Haftung des Karteninhabers fiir missbréuchliche Verwendung entféllt erst ab dem Zeitpunkt der korrekten Benachrichtigung, sofern
kein Mitverschulden des Karteninhabers vorliegt. Verhélt sich der Karteninhaber schuldhaft, bestimmt sich nach den Grundsatzen des
Mitverschuldens, in welchem Umfang der Karteninhaber und volenergy bzw. B2M den nach Eingang der korrekten Benachrichtigung ein-
getretenen Schaden zu tragen haben. Die maximale Entschadigungssumme pro Schadensfall seitens volenergy bzw. B2M betrégt insge-
samt CHF 20'000.00. Bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz tragt der Karteninhaber den entstandenen Schaden in vollem Umfang. Grobe
Fahrlassigkeit des Karteninhabers kann insbesondere dann vorliegen, wenn er den Kartenverlust oder -missbrauch schuldhaft nicht unver-
ziglich dem volenergy Cardcenter mitgeteilt, den PIN-Code auf der Karte vermerkt bzw. zusammen mit ihr (z.B. im Fahrzeug) verwahrt
oder den PIN-Code einem unberechtigten Dritten zugénglich gemacht oder in einem unbewachten Fahrzeug aufbewahrt hat und der
Schaden hieraus resultiert. Selbiges gilt, wenn die missbrauchliche Verwendung durch Angestellte des Karteninhabers, Familienangehd-
rige oder jegliche Personen erfolgte, fiir die eine vereinfachte Zugangsmaglichkeit zur bp Tankkarte besteht oder bestand. Namen- und
Adressénderungen hat der Karteninhaber unverziiglich dem volenergy Cardcenter schriftlich mitzuteilen. Beschadigte, verlorene oder ge-
stohlene Karten sowie PIN-Codes werden vom volenergy Cardcenter gegen eine Gebiihr von CHF 5.00 ersetzt.

7. Diese Vereinbarung lauft auf unbestimmte Zeit. Sie kann mit einer Frist von 30 Tagen zum Monatsende schriftlich (E-Mail geniigt) or-
dentlich gekiindigt werden. Vorbehalten bleibt die (fristlose) Beendigungsméglichkeit seitens volenergy und B2M geméss Art. 10 Abs. 1
nachfolgend. Im Falle der fristlosen Beendigung oder der Sperrung der bp Tankkarte bzw. des entsprechenden Kontos werden alle Forde-
rungen gegeniiber dem Karteninhaber aus dieser Vereinbarung sofort zur Zahlung féllig und dem Karteninhaber ist die weitere Nutzung
der bp Tankkarte untersagt. Nach Beendigung dieser Vereinbarung sind alle von volenergy bzw. B2M ausgegebenen bp Tankkarten unver-
zuiglich an das volenergy Cardcenter zuriickzugeben. volenergy bzw. B2M diirfen den Einzug der Karte durch Akzeptanzstellen veranlas-
sen.

Vorliegende Allgemeine Bedingungen gelten auch fiir alle Zusatzkarten und damit getétigten Beziige. Dabei haftet der Karteninhaber fiir
samtliche Verbindlichkeiten.

8. Mit jeder Benutzung der bp Tankkarte ermachtigt der Karteninhaber volenergy und/oder B2M sowie deren Beauftragte unwiderruf-
lich, alle auf seinen Namen lautenden Belastungen zu seinen Lasten zu begleichen bzw. Lieferantenguthaben aus seinen Beziigen zu sei-
nen Lasten zu iibernehmen.

Bitte Antrag einsenden an:

volenergy AG
Cardcenter
Chemin Mettlen 9b
CH-2500 Biel 6

— keine wie i Vor- und Adresse, Gebur at, Bewilli Beruf, Te-
E-Mail-Ad etc. unter Einhal des S izerischen D h (DSG) und, soweit an-
der pai D: g (DSGVO). gy und B2M bearbeiten diese P

ausschliesslich zum Zweck der Bearbeitung des K: ges sowie fiir die g und Auswertung der Kunden-
und Kar und der der bp gy und B2M sind j; igt, diese
Personendaten bzw. weitere im Rahmen dieser Zweckbesti erf liche Infi i (2.B. zur Zahlungsfahig-

keit/Kredi i zu allfélligen er i M: etc.) bei Karteni i a
lem Elnwohnerknnlrollen Kindes- und Erwach hutzbehorden, Kredi ien (i ive der Z lle fiir

) etc. ei bzw. zu iiberpriifen, Kar dge ohne

inger in der Kette tragen ih- Kanen, die Ei der voll gy sind, jederzeit zu sperren oder einzufordern und das Vertragsverhiltnis, insh |

bei Ni der Ver i durch den Karteninhaber, mit sofortiger Wirkung vorbehéltlich der End-

saldoabrechnung zu beenden.

Im Zusammenhang mit spezifischen vom Karteninhaber gewahlten Kartenprogrammen kénnen volenergy und B2M die zur Durchfiihrung
dieser Programme erforderlichen Daten auch Dritten zur Verfiigung stellen. volenergy und B2M stellen sicher, dass die Empféanger der Da-
ten an entsprechende Geheimhaltungs- und Datenschutzpflichten gebunden sind. Mit Unterzeichnung des Kartenantrags stimmt der Kar-
teninhaber ausdriicklich zu, dass volenergy bzw. B2M sowie von diesen beauftragte Dritte seine Personendaten, insbesondere seine
Post-, E-Mail-Adresse sowie Telefonnummer, auch verwenden, um Informationen tiber Einkaufe und Transaktionen zum Zweck der Wer-
bung, Markt- und Meinungsforschung fiir eigene und andere Produkte zu sammeln und auszuwerten. Dabei kdnnen auch Warenkorbana-
lysen durchgefiihrt werden, die das Konsumverhalten sowie perscnliche Profile wiederspiegeln. Die dabei erhobenen Personendaten
werden streng vertraulich behandelt. Rechtsgrundlage dieser Datenbearbeitung bildet die Einwilligung des Karteninhabers. Der Kartenin-
haber hat das Recht, dieser erweiterten Nutzung und Ubermittlung seiner Personendaten gegeniiber volenergy und B2M jederzeit zu wi-
dersprechen und seine Einwil-ligung zu widerrufen. Falls der Karteinhaber seine Einwilligung widerrufen méchte, kann er dies gegeniiber
volenergy bzw. B2M per E-Mail an contact@bpcardservice.ch oder per Post an die Adresse volenergy AG, Datenschutzbeauftragter, Spit-
telweg 1,5034 Suhr erklaren.

Der Karteninhaber stimmt hiermit ausdriicklich zu, dass volenergy und B2M fiir die Bearbeitung des Kartenantrages sowie fir die Abwick-
lung und Auswertung der Kunden- und Kartenbeziehung und der Transaktionsdaten im Rahmen der anwendbaren Datenschutzbestim-
mungen Dritte in der Schweiz und im Ausland beauftragen konnen und diesen seine Personendaten zu diesen Zwecken bekannt geben
diirfen. Es wird vertraglich sichergestellt, dass die beauftragten Dritten die Daten unter Einhaltung der einschlagigen Datenschutzbestim-
mungen sowie ausschliesslich fiir die gleichen Bearbeitungszwecke bearbeiten, wie volenergy bzw. B2M, die sie dem Karteninhaber ge-
gentiber in dieser Ziffer mitgeteilt haben. Haben Dritte ihren Sitz jedoch ausserhalb der Europaischen Union (EU) oder der Européischen
Frelhands\sassuzwauun (EFTA), ibermitteln vulensrgy bzw. B2M die Personendaten des Karteninhabers nur, sofern ein angemessener Da-
tenschutz, bei: ise mittels EU-Standardver In oder Standarddatenschutzklauseln, die der EDOB vorgangig genehmigt,
ausgestellt oder anerkannt hat, sichergestellt ist. Der Karteninhaber akzeptiert im Weiteren, dass auch bei Transaktionen in der Schweiz
die Personendaten tiber die weltweiten Kartennetze zu volenergy und B2M geleitet werden.

Der Karteninhaber hat im Rahmen des auf ihn anwendbaren Datenschutzrechts und soweit darin vorgesehen (wie etwa im Falle der DS-
GVO0) das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Léschung, auf Einschrénkung der Datenbearbeitung, auf Widerspruch gegen die Datenbear-
beitung sowie auf Herausgabe gewisser Personendaten zwecks Ubertragung an eine andere Stelle (sog. Datenportabilitit). Sofern eine
Datenbearbeitung zudem auf einer Einwilligung basiert, kann der Karteninhaber diese nach der Erteilung jederzeit mit Wirkung fiir die Zu-
kunft widerrufen. Die Rechtméssigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung wird dadurch nicht berihrt.
Diese Rechte kdnnen per E-Mail an contact@bpcardservice.ch oder per Post an die Adresse volenergy AG, Datenschutzbeauftragter,
Spittelweg 1,5034 Suhr, geltend gemacht werden. Solange der Karteninhaber im Besitz der bp Tankkarte ist bzw. das entsprechende Ver-
tragsverhaltnis besteht, kann sich ein Loschungsbegehren jedoch nur auf solche Personendaten beziehen, die im Zusammenhang mit der
Abwicklung der Transaktionen nicht notwendig sind. Andernfalls muss der Karteninhaber die bp Tankkarte kiindigen. In jedem Fall ist ein
Laschungsbegehren schriftlich zu stellen. Andernfalls erfolgt eine Loschung der Personendaten erst, sobald diese zur Erreichung des
Zwecks fiir den sie erhoben wurden nicht mehr erforderlich sind. Jede betroffene Person hat tiberdies das Recht, ihre Anspriiche gericht-
lich durchzusetzen oder bei der zustandigen Datenschutzbehérde eine Beschwerde einzureichen. Die zusténdige Datenschutzbehorde der
Schweiz ist der Eidgendssische Datenschutz- und Offentli iftragte (http://www.edoeb.admin.ch) und die zustédndige Daten-
schutzbehdrde in Deutschland ist der Landesbeauftragte fir Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen (https://www.
Idi.nrw.de).

11. Anderungen der vorliegenden Allgemeinen Bedingungen filr die bp Tankkarte samt den darin festgehaltenen Ansétzen sind jederzeit
durch volenergy oder B2M maglich. Die dem Karteninhaber mitgeteilten Anderungen gelten als genehmigt, sofern dieser nicht innert 14
Tagen ab Erhalt seine bp Tankkarte(n) an das volenergy Cardcenter retourniert, womit auch der Vertrag vorbehéltlich der Endsaldoabrech-
nung beendigt wird. Die aktuell giiltige Version der Allgemeinen Bedingungen der bp Tankkarte kann unter www.bptankstelle.ch abgeru-
fen werden.

12. Samtliche in diesen Allgemeinen Bedingungen aufgefiihrten Betrége verstehen sich zuziiglich jeweils giiltiger Mehrwertsteuer.

13. Die i il samt g des Kar dem materiellen
Recht der Schweiz. Als Erfiillungsort und alleiniger Gerich d wird driicklich Suhr inbart. Allfallige, zwin-
gende Geri ande bleiben vorbehal

Fur Auskiinfte zum Kartenantrag:

volenergy AG

Cardcenter

Tel. +41 (0)848 848 490

E-Mail: contact@bpcardservice.ch
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